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FABRICA DE POLIESTIRENO EXPANDIDO

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DE INDUSTRIAS ROYCLE S.L.

La Direccion de INDUSTRIAS ROYCLE, empresa dedicada a la fabricacion,
manipulacion, disefio y distribucion de poliestireno expandido (EPS) comunica, a través
de esta declaracion, su compromiso con el desarrollo del Sistema de Gestion de Calidad
y Medio Ambiente para la mejora continua de su eficacia y manifiesta a todo el personal
la importancia de cumplir y superar los requisitos de nuestros clientes y los requisitos
legales y reglamentarios que afectan a nuestra actividad.

Esta Politica integrada refleja los distintos principios en los que nos basamos para
alcanzar nuestros objetivos y seguir un modelo de produccion y consumo que reutiliza,
repara y recicla para generar valor afadido y desarrollar una Economia Circular como
medida para el avance hacia la sostenibilidad. Con todo ello, nuestros principios son:

1. El firme compromiso de cumplir los requisitos acordados con los clientes en
precio y plazo como garantia de la rentabilidad de su inversién. Ademas, nos
adaptamos a sus necesidades creando férmulas personalizadas de disefio de
productos concretos y cuidando al maximo tanto la calidad como la presentacién
final de nuestros productos de poliestireno expandido.

2. Nuestro prestigio y fortaleza se basa en la buena imagen y seriedad de la
empresa, que surge del cuidado del nivel de confianza de nuestros clientes a
través de un servicio integral personalizado.

3. Procurar el uso de las mejores técnicas disponibles mediante infraestructuras
dotadas de maquinaria de ultima generacion en la fabricacion de poliestireno
expandido, garantizando el constante cumplimiento de las caracteristicas y
especificaciones técnicas del producto final y demostrando nuestra capacidad
para evitar o, en su defecto, reducir las emisiones y el impacto en el medio
ambiente.

4. La calidad de las actividades de la empresa depende de la de sus recursos
humanos. Por ello debemos disponer de personal muy cualificado, motivado y
con consciencia ambiental, que esté capacitado para asumir las
responsabilidades que le corresponde.

5. Potenciar la maxima calidad en el servicio postventa, asegurando la satisfaccién
de los requisitos y expectativas de nuestros clientes, para lograr que ellos
mismos sean nuestro principal argumento comercial.

6. Minimizar al maximo los impactos ambientales nocivos y prevenir la
contaminacién, asi como fomentar la gestion correcta de los aspectos
ambientales principales derivados de nuestra actividad.

7. En nuestro camino por la Economia Circular, procuramos utilizar los recursos
disponibles de la forma mas eficiente posible, alargando la vida util de nuestros
productos y reintegrandolos en el sistema para darles un nuevo uso.

La Direccién de INDUSTRIAS ROYCLE asume esta Politica de Calidad y Medio
Ambiente y la difunde a todo el personal con el fin de que sea entendida y aplicada en
todos los niveles de la organizacion.

Fdo: Fco. Javier Rodriguez Gutiérrez

La Direcciéon

Rev. 04 Julio 2024




